
スマートフォンでの配車申し込み方法

Step.3 希望日時・乗車人数 の設定

希望時刻（出発 / 到着 / 今すぐ）と乗車人数を設
定し、「この内容で申し込む」をタップします。

Step.1 乗車位置 の設定

地図を動かして 緑のピン を乗車希望位置に合わせ、
「ここを出発地にする」をタップします。

Step.2 降車位置 の設定

地図を動かして オレンジのピン を降車希望位置に
合わせ、「ここを目的地にする」をタップします。

公共施設や利用者の多い場所への移動は、地図上
の★印（ランドマーク：主要地点）からの選択が
お勧めです。（乗車位置の設定も同様です。）

Smart Access Vehicle Service (SAVS)

【重要】乗車人数を間違えると
座席が不足する恐れがあります。
必ず正しい人数（座席数）を
指定してください。

※ ブラウザの位置情報サービスの利用許可方法

【Android の場合】
1. [設定] をタップします。

2. [セキュリティとプライバシー]

の [位置情報サービス] から、
[現在地にアクセス] と
[GPS、Wi-Fi、モバイル
ネットワーク] を ON にします。

【iPhone の場合】
1. [設定] をタップします。

2. [プライバシー] の
[位置情報サービス] から
[位置情報サービス] を
ON にします。

Step.4 配車 の確定

お迎え予定時刻、到着予定時刻、乗車人数、料金等
を確認し、よろしければ「確定」をタップし配車を
確定します。
時間内に確定しない場合は、自動的にデマンドが
キャンセルされます。

乗車希望位置にてお客様を見つけられない場合、予告なく配車をキャンセルする場合が
ございます。乗車予定時刻を守り、ドライバーが見つけやすい場所にてお待ちください。

ピンを現在位置（GPS）へ移動します。

（ブラウザの位置情報サービスの利用
を許可※し、メニューの「現在地を利

用」を許可してください）

現在位置へ移動

キーワード検索・ランドマーク選択

地名、住所を入力して乗車位置、降車位
置を検索します。または、ランドマーク
（主要地点）リストから選択します。

ピンをランドマーク（主要地点）へ移
動します。

ランドマークへ移動

ホーム画面

ID / パスワードでログイン後の初期画面です。

配車確定済みデマンドの確認

メニュー

各種設定変更、

確認を行います。

Start デマンド作成

「デマンド作成」から配車申し込みを開始します。

乗車または到着希望

時刻を設定します。

希望時刻指定

乗車希望日を設

定します

日付指定

【重要】送迎ドライバーがお客様を発見しやす
いように、地図を拡大して詳細な位置（道路の
どちら側かも含め）を設定してください。

送迎車両の現在位置

配車のキャンセル

送迎車両の号車番

号、予定時刻

ホーム画面へ戻る

地図上のランドマー

ク表示をジャンル別
に表示します。


